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AVISO DE PRIVACIDAD
PRESTAMOS A CORTO PLAZO

SEGURO SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DE LA EDUCACION DEL ESTADO DE
VERACRUZ, mejor conocido como SSTEEV, con domicilio en calle José Ma. Morelos y
Pavon #43, colonia Centro, ciudad Xalapa-Enriquez, C.P. 91000, en la entidad de Veracruz,
y portal de internet: https://ssteev.qgob.mx/, es el responsable del uso y proteccion de sus

datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

1 ¢Paraqué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos con las finalidades

siguientes:

V Verificar y confirmar la identidad, domicilio y situacién patrimonial del interesado y
su aval.

V Registrar y gestionar la informacién de las personas que solicitan que reciben el
beneficio del préstamo a corto plazo, se recopila de forma fisica a través de los
formatos para solicitar préstamos y la firma de los pagarés, o en linea mediante el

registro en el portal https://ssteev.gob.mx/miprestamo/.

V Emisibn de cheques y/o transferencias electronicas del titular de los datos
personales del préstamo otorgado
VvV Descuentos de los préstamos a corto plazo, a través de la oficina pagadora y/o la

institucion bancaria mediante la domiciliacion.

1 ¢Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos

los siguientes datos personales:

Categoria Tipo de datos personales

Datos Identificativos T Nombre
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1 Domicilio

Teléfono particular
Teléfono celular
Firma autografa
Identificacion oficial

Credencial de afiliacion

Datos electronicos

Correo electrénico

Datos patrimoniales

A = = =2 =4 =4 =2

Estados de cuenta

Se informa que no se recaban Datos Personales Sensibles.

1 ¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Sus datos personales pueden ser solicitados al Departamento de Prestaciones

Sociales/Préstamos por las areas que conforman el SSTEEV para los siguientes fines:

Destinatario de los datos
personales

Finalidad

Departamento de Caja

Elaboracién de cheque y transferencias bancarias a
favor de los solicitantes.

Departamento de Informéatica

Gestion de cobro ante las retenedoras de los
solicitantes.

Departamento de Contabilidad

Reporte mensual de tramites realizados.

Le informamos que sus datos

gubernamentales y personas morales

personales son transferidos con organismos

para los siguientes fines:

Destinatario de los datos personales Finalidad

Secretaria de Educacion de Veracruz

Aplicacion de descuentos de los préstamos a
corto a los derechohabientes, con base en el
articulo 6° de la Ley No. 4 SSTEEV.
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Universidad Veracruzana

Aplicacion de descuentos de los préstamos a
corto a los derechohabientes, con base en el
articulo 6° de la Ley No. 4 SSTEEV.

Instituto de Pensiones del Estado de

Veracruz

Aplicacién de descuentos de los préstamos a
corto a los derechohabientes, con base en el
articulo 6° de la Ley No. 4 SSTEEV.

Sindicato de Trabajadores del

Instituto de Pensiones del Estado

Aplicacion de descuentos del préstamos a corto
plazo a los trabajadores del sindicato, en
del

Colaboracion

términos Novena del Convenio de

Sindicato Solidaridad Urbana de
Trabajadores Municipales al Servicio

del H. Ayuntamiento de Xalapa-

Aplicacién de descuentos del préstamos a corto
plazo a los trabajadores de la dependencia, en

términos del Séptima del Convenio de

Veracruz Colaboracién

Aplicacién de descuentos del préstamos a corto
Honorable Ayuntamiento de | plazo a los trabajadores de la dependencia, en
Banderilla términos del Séptima del Convenio de

Colaboracion

Organizaciones Sindicales

registradas ante el SSTEEV

Apoyo en los tramites de los derechohabientes
que hayan solicitado créditos al consumo y

créditos en farmacia.

Instituciones Bancarias

Aplicacion de descuentos via domiliacion

Autoridades Jurisdiccionales

Federales, Estatales y Municipales

Cumplimiento de mandato judicial, debidamente

fundado y motivado.
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Debido a las funciones del Departamento de Prestaciones Sociales a través del area de
Préstamos, la recopilacion, finalidades, tratamientos y transferencias de datos personales
es estrictamente necesaria para verificar y confirmar la identidad, domicilio y situacion
patrimonial del interesado y sus avales, operar el servicio de préstamos otorgados por el
SSTEEV, y realizar a través del Departamento de Informatica la gestion ante las
retenedoras y los cobros domiciliados por concepto del pago del préstamo a corto plazo
con el SSTEEV, de la misma forma ofrecer una mejor experiencia para el interesado
respecto a los tramites y servicios que ofrece la Institucion, los datos recabados podran ser
tratados y visualizados de forma presencial o en linea a través del portal

https://ssteev.gob.mx/miprestamo/, por lo que su consentimiento es necesario en su

totalidad para poder realizar las finalidades anteriormente sefialadas.

1 ¢Cbémo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse

asu uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correccién de su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos

(Oposicion). Estos derechos se conocen como Derechos ARCO.

Si usted desea ejercer alguno de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion al tratamiento de sus datos personales, conocidos como derechos ARCO, es
importante que tome en cuenta que el derecho a la proteccién de datos personales es un
derecho personalisimo, por lo que soélo usted, como titular de los datos personales o, en su
caso, su representante legal podran solicitarlo. A continuacion le explicamos el
procedimiento a seguir para la presentacion y atencion de una solicitud de ejercicio de
derechos ARCO:
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